
NEXT GENERATION UPP:
Nuovi schemi collaborativi tra Università e uffici giudiziari per il 

miglioramento dell’efficienza e delle prestazioni della giustizia 

nell’Italia Nord Ovest 



‘MEDIAZIONE DEMANDATA’

▪ Linea di intervento 1.3 – Definizione del catalogo e delle 

procedure per l’attivazione ed il potenziamento degli Uffici 

per il processo

▪ Linea di intervento trasversale D.1 – Comunicazione e 

disseminazione delle attività delle linee di intervento 

specifiche



MEDIAZIONE DEMANDATA

Inquadramento
Sistema alternativo di risoluzione della lite (ADR), complementare alla giurisdizione ordinaria, 
focalizzato non sui diritti astrattamente tutelabili, ma sugli interessi concreti/effettivi 
delle parti in una specifica controversia 

Logica del 
conflitto

Insoddisfazione e 
frustrazione

 

Logica della 
cooperazione

Soddisfazione e 
sguardo al futuro

 

Obiettivo: raggiungimento di un «accordo di conciliazione», 
        soluzione condivisa soddisfacente per entrambe le parti



MEDIAZIONE DEMANDATA

Normativa

Art. 5, c. 2, 
d.lgs. 

28/2010

Chi: giudice I grado e II grado

Quando: fino a udienza di PC

Presupposto = valutazione: - natura causa

- stato istruzione

- comportamento parti

Conseguenze: condizione di procedibilità

d.lgs. 
149/2022

Art. 5 quater, 
d.lgs. 

28/2010

Chi: giudice I grado e II grado

Quando: fino a udienza di PC

Presupposto = valutazione: - natura causa

- stato istruzione

- comportamento parti

- ogni altra circostanza

Come: con ordinanza motivata

Conseguenze: condizione di procedibilità



MEDIAZIONE DEMANDATA

Ratio procedimento

Interessi 
concreti 

una parte

• Dialogo

• Serio ed effettivo 
confronto su questioni 
controverse

• Cooperazione

Interessi 
concreti 

altra parte

Mediatore 
terzo e  

imparziale

ACCORDO
 di conciliazione

• Determinazione 
contenuto accordo

• Eventuale 
formulazione proposta 



MEDIAZIONE DEMANDATA

Principali vantaggi/benefici

• Rapidità: durata procedimento 3 mesi, max 6 mesi

• Economicità: costo 1° incontro 40-80 euro; indennità commisurata valore lite 

• Realizzazione interessi concreti/effettivi

• Efficacia titolo esecutivo

• Dovere riservatezza: divieto divulgazione dichiarazioni e informazioni

• Vantaggi fiscali: credito di imposta



COLLABORAZIONE UNIGE-CDA GENOVA

Attività svolta
✓ Predisposizione di schede informative
✓ Proposte di contenuti video

Obiettivi
✓ Sensibilizzazione utenti sistema giustizia
✓ Sviluppo atteggiamento di positiva fiducia

✓ Focus sugli indici di mediabilità
✓ Predisposizione modelli ordinanze di rinvio in M.D.

Prospettive future



GRAZIE
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